10.

REGULAMIN POBIERANIA | ZWROTU KAUCJI ZA KUBKI WIELOKROTNEGO UZYTKU NA GRZANE WINO
PODCZAS JARMARKU BOZONARODZIENOWIEGO W GDANSKU

Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okresla zasady pobierania oraz zwrotu kaucji za ceramiczne kubki wielokrotnego uzytku

(dalej jako: Kubki), uzywane przez wystawcow sprzedajacych grzane wino (dalej jako: Wystawcy) podczas
Jarmarku Bozonarodzeniowego w Gdansku odbywajgcego sie w dniach 21.11.2025r. - 23.12.2025 r. (dalej jako:
Jarmark).

Organizatorem Jarmarku  jest spotka Miedzynarodowe  Targi Gdanskie S.A. z siedziba
w Gdansku przy ul. Zaglowej 11, 80-560 Gdansk (dalej jako: Organizator). Operatorem systemu kaucyjnego kubkéw
jest Organizator.

Zasady pobierania kaucji

Sprzedaz wina grzanego podczas Jarmarku odbywa sie wytacznie w Kubkach. Organizator moze dopuscic¢
(w szczegolnosci, jezeli zabraknie Kubkéw) sprzedaz wina w kubkach jednorazowych, ktére nie podlegaja kaucji ani
zwrotowi.

Kaucja za jeden Kubek wynosi 30,00 zt.

Kaucje pobiera sie jednorazowo, a po jej uiszczeniu Klient moze korzysta¢ z Kubka wielokrotnie w trakcie Jarmarku
(dolewki).

Zasady zwrotu Kubkéw oraz kaucji

Odbidr Kubkéw oraz zwrot kaucji odbywajg si¢ wytacznie w czasie trwania Jarmarku i wytacznie w dwdch
wyznaczonych przez Organizatora na terenie Jarmarku punktach zwrotu:

Targ Weglowy - przy barze ,,Kapsel”

ul. Bogustawskiego - za brama adwentowa

Punktu zwrotu sg czynne: niedziela-czwartek od 12:30 do 20:00, pigtek-sobota od 12:30 do 21:00.

Zwrot kaucji odbywa sie bezgotéwkowo - na karte ptatniczg zwracajgcego Kubek. Zwrot gotéwki jest mozliwy w
przypadku zgtoszenia takiego zadania przez Klienta, przy czym w razie braku gotéwki w punkcie zwrotu, Klient
bedzie mdgt uzyskac¢ zwrot kaucji w gotéwce w kolejnych dniach trwania Jarmarku.

Warunkiem zwrotu kaucji jest zwrot Kubka w stanie nieuszkodzonym, tj. w stanie umozliwiajgcym jego dalsze
uzycie (bez peknie¢, widocznych zarysowan, wyszczerbien, rozbicia, popisania, pomalowania, naklejek itp.).
Organizator (personel punktu zwrotu) moze odmowic¢ przyjecia Kubka i zwrotu kaucji w przypadku stwierdzenia, ze
Kubek jest uszkodzony.

Wystawcy nie sg uprawnieni do zwrotu kaucji ani do odbioru Kubkéw.

Reklamacje

Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ do  Organizatora w  formie pisemnej na adres:
ul. Zaglowa 11, 80-560 Gdarisk albo mailowej na adres: biuro.jarmarku@amberexpo.pl

W tresci reklamacji nalezy poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do kontaktu, przyczyne reklamacji oraz tre$¢ zadania.
Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich dorgczenia. O sposobie
rozstrzygnigcia reklamaciji Organizator informuje osobe, ktéra ztozyta reklamacje tg sama droga, ktérg zostata
wniesiona reklamacja.

Administratorem danych osobowych jest Miedzynarodowe Targi Gdarskie S.A. z siedzibg w Gdarisku, ul. Zaglowa
11, 80-560 Gdansk (,Administrator”).

Dane osobowe Klientéw przekazywane w zwigzku ze zgtoszeniem reklamacji (imig i nazwisko, dane kontaktowe)
beda przetwarzane wytacznie w celu przyjecia, obstugi i rozpatrzenia reklamacji, realizacji obowigzkéw prawnych
Administratora oraz ochrony jego prawnie uzasadnionych intereséw zwigzanych z obstuga zgtoszenia, realizacji
obowigzkéw prawnych Administratora oraz ochrony jego prawnie uzasadnionych intereséw zwigzanych z obstuga
zgtoszenia.

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do rozpatrzenia reklamacji. Dane moga by¢ przekazywane
podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi techniczne, informatyczne, doradcze lub prawne oraz
podmiotom uprawnionym na podstawie prawa.

Dane beda przechowywane przez okres niezbedny do rozpatrzenia reklamacji i przez czas zwigzany z wygasnieciem
roszczen oraz czas zastrzezony przepisami prawa.

Osobie, ktérej dane dotycza przystuguje prawo: dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w
sprawach ochrony danych osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe nie beda profilowane i nie beda stuzyty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. Dane osobowe
nie beda przekazywane do parnstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem e-
mail: do@mtgsa.com.pl.

Postanowienia koncowe
Niniejszy regulamin obowigzuje przez caty czas trwania Jarmarku, tj. od dnia 21.11.2025r. do dnia 23.12.2025r.

Organizator udostepnia Regulamin na stronie internetowej Jarmarku www.bozonarodzeniowy.pl, w punktach
zwrotu Kubkoéw.
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